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USUARIOS DE EDUROAMPASS

Eduroampass permite a los usuarios de instituciones adscritas a REUNA, a acceder al servicio de
eduroam de una manera facil y segura.

Para poder crear tu cuenta de eduroampass debes ir a nuestra web

https:/leduroam.reuna.cl/solicitud-eduroampass

e Debes ingresar los datos del formulario. Recibiras un correo
e can s para crear tu contrasena.

Datos del solicitante

Nserite

s Estas credenciales son las que debes utilizar para iniciar sesion

““““““ - para eduroam.

Recuerda siempre utilizar las aplicaciones y programas para

..... utilizar eduroam en los diferentes sistemas operativos. Esto te
asegura una conexion inmediata y sin problemas estés donde

poin estés.
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INSTALACION DISPOSITIVOS WINDOWS

Para conectarte a eduroam en Windows, primero debes instalar la aplicaciéon

Geteduroam:

1. Ingresa a https:/lwww.geteduroam.app/

2. Haz clic para descargar el instalador de eduroam para Windows.

c 25 geteduroam.app

geteduroam

Introduction to geteduroam
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INSTALACION DISPOSITIVOS WINDOWS

3. Veras las apps disponibles para los diferentes sistemas operativos, selecciona Windows

—~~_  geteduroam

NORDUnet, DeiC, SURF, GEANT, govroam NL and IAS. Co-funded by the European Union

s GitHub
Intel/AMD | ARM 4. Dentro de las opciones de

__> Windows selecciona
Intel/AMD

GETITON # Download on the
» Google Play i @ App Store

& A% O %
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5. Se iniciara el cuadro de descarga con la

Historial de descargas recientes X aplicacion. Una vez descargada debes hacer
‘B 9eteduroam.exe dObIe CIlC y ab”rla
2,3 MB = Hecho
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INSTALACION DISPOSITIVOS WINDOWS

l geteduroam

Seleccionar institucion

| eduroampas

eduroampass

SigUienLe

6. Escribe en el
buscador
“eduroampass” y
selecciona.

Recuerda que debes
tener tu cuenta de
eduroampass habilitada
antes de seguir con el
proceso.

Si no tienes cuenta
eduroampass la puedes
solicitar aqui.

' geteduroam

Iniciar sesion

Intreduce tu nombre de usuario y contrasena

MNombre de usuario:

Contrasefa:

usuario®mail. com
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INSTALACION DISPOSITIVOS WINDOWS

e |ngresa tu usuario y contrasefia para ejecutar el programa.

f seteduroam - e.@ e
Iniciar sesion * Conectada, segura
Introduce tu nombre de usuario y contrasena P FOQ]Ed ades
Mombre de usuario: | usuario@mail.cl
Contrasefia: esesssssse Desconectar

You are now connected to eduroam.

7. Debes ingresar tu usuario y contraseila que creaste
en eduroampass.

5 8. Una vez ingresadas tus credenciales, aparecera un
mensaje de gue ya estas conectado/a a la red. Esto lo
puedes verificar ingresando wifi.

Recuerda que realizada la primera conexion, cuando
estés en un lugar con eduroam te conectaras de manera

automatica. WA
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Datos de contacto

En caso de requerir asistencia, puedes
contactarnos en:

e serviciosereuna.cl

o Tel. +562 2 337 0382 en horario de
lunes a jueves, de 8:30 a 18:00 hrs.
Viernes de 8:30 a 13:00 hrs.

e Whatsapp +569 9538 4515

Sitios de interés

Para mayor informacidn, puedes recurrir a:

https://plaza.reuna.cl/instructivos/
https://plaza.reuna.cl/videoconferencia /#preguntas-

frecuentes
https://plaza.reuna.cl/webinar/#preguntas-frecuentes
https://support.zoom.us/hc/es

https://www.reuna.cl/



https://plaza.reuna.cl/instructivos/
https://plaza.reuna.cl/videoconferencia/#preguntas-frecuentes
https://plaza.reuna.cl/videoconferencia/#preguntas-frecuentes
https://plaza.reuna.cl/webinar/#preguntas-frecuentes
https://support.zoom.us/hc/es
https://www.reuna.cl/
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