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INSTALACIÓN DISPOSITIVOS IOS

Descarga la app geteduroam en tu dispositivo:

Ve a la App Store y busca “Geteduroam”

Descarga la aplicación en tu dispositivo iOS
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Una vez descargada, tienes dos opciones de

ingreso:

Si tu institución está habilitada, debes buscar

su nombre y seleccionarla.

En caso de que no, debes tener una cuenta

eduroampass (sino la tienes la puedes

habilitar aquí) y escribir en el buscador

eduroampass.

https://eduroam.reuna.cl/solicitud-eduroampass
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Una vez seleccionada la institución, debes

ingresar tu nombre de usuario (mail institucional

o eduroampass) y clave de acceso (en el caso

de eduroampass, es la clave que creaste para tu

sesión).

Haz clic donde dice “Iniciar sesión”.
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iOS te pedirá agregar eduroam como una red de

punto de conexión Wi-Fi y tienes que hacer clic

en “Permitir”.

Una vez que permitas este acceso, te preguntará

si quieres conectarte a la red y debes dar clic

donde dice “Conectarse”.

Con este paso quedarás conectado a eduroam.

Recuerda que posterior a la primera conexión, te conectarás automáticamente y de manera

segura a eduroam, en cualquier sitio donde se encuentre habilitado.



Datos de contacto Sitios de interés

En caso de requerir asistencia, puedes
contactarnos en:

servicios@reuna.cl 
Tel. +562 2 337 0382 en horario de
lunes a jueves, de 8:30 a 18:00 hrs.
Viernes de 8:30 a 13:00 hrs.
Whatsapp +569 9538 4515

Para mayor información, puedes recurrir a:

https://plaza.reuna.cl/instructivos/
https://plaza.reuna.cl/videoconferencia/#preguntas-
frecuentes
https://plaza.reuna.cl/webinar/#preguntas-frecuentes
https://support.zoom.us/hc/es
https://www.reuna.cl/
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